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our footprint across europe



Über 

4.500 
Kunden

250.000 
User

30.000 
Nachrichten/Tag

Erfahrung seit 
2002

• Hausdurchsuchungen
• BCM
• Krisenmanagement
• IT Störungen
• Produktstörungen
• Gebäudeevakuierung
• Terror und Amoksituationen
• Bereitschaftsärzte
• Arbeitsunfälle
• Naturkatastrophen
• Brände



Kooperation Schönherr - safeREACH

• safeREACH: Alarmierung und Krisenmanagement seit 2002

• Ziel: Entwicklung eines web-basierten Kommunikationstools für
Hausdurchsuchungen

• Dawn Raid Management App

- Technologie
- Expertise Krisenmanagement

- Content
- Expertise Dawn Raids



Dawn Raids - Häufigste Fehler in der Praxis

• Zeitverzögerung / Lücken in der Informationskette: z.B. Empfang 
verständigt Compliance Officer nicht; externer Anwalt wird zu spät 
eingeschaltet

• Panik / Blackout in Stresssituation: z.B. Mitarbeiter halten 
Handlungsanweisungen des Compliance Programmes nicht ein

• Chaos: schwierige zeitgleiche Koordinierung am Standort aufgrund 
Vielzahl involvierter Personen und paralleler Schauplätze

• Mangelhafte Protokollierung der Abläufe



Vorteile der Dawn Raid Management App

• Intuitive App - schneller Informationsfluss

• Klare Handlungsanweisungen stets “griffbereit”

• Informationsvorsprung / koordiniertes Vorgehen durch effiziente Chat-
Group Funktion

• Real-time Dokumentation aller Abläufe



Produktvideo

https://vimeo.com/353358640



Dawn-Raid Hauptfunktionen

Kommunikation Information

• Alarmierung 
aller Akteure 

• Sofortige 
Rückmeldung 

• Stellvertreter-
Alarmierung

• Sicherer 
Gruppen-Chat

• Handlungs-
anweisungen

• Checkliste

• Guidelines

Dokumentation

• Dokumentation 
der gesamten 
Kommunikation

• Protokoll inkl. 
Zeitstempel

• als PDF 
archivierbar



Dawn-Raid Management Prozess

Compliance 
Officer

Kommunikation

Local External
Lawyer

Handlungs-
anweisung

Checkliste

CEOEmpfang

Beschluss

Guidelines

Information



Empfang löst Dawn Raid Alarm aus

• Eingabemaske 
individuell 
konfigurierbar

• Für alle Arten 
von Haus-
durchsuchungen 
konfigurierbar



Handlungsanweisungen für Empfang

• Handlungs-
anweisungen 
individuell 
hinterlegbar



Akteure werden alarmiert



Compliance Officer arbeitet Checkliste ab

• Checkliste und 
individuell 
veränderbar

• Interne und 
externe 
Teilnehmer (z.B. 
Anwalt von Ihrer 
Kanzlei) 
individuell 
konfigurierbar. 



Gruppennmitteilungen

• Sichere 
Gruppen-
mitteilungen

• Texte & Fotos



Guidelines

• Do’s & Dont’s
zur Verfügung 
gestellt von 

• Zusätzliche 
Dokumente 
(pdf, txt, doc, 
etc.)  individuell 
hinterlegbar



Einfache & schnelle Inbetriebnahme

Jederzeit erweiterbar
Neben der Hausdurchsuchung kann das 
System einfach auf weitere Szenarien 
erweitert werden. 

iOS & Android
Die Dawn Raid Management APP steht 
sowohl für iOS sowie für Android Nutzer zum 
Download bereit.

Kein Implementierungsaufwand
Der safeREACH Dawn Raid Management 
Dienst wird als Software-as-a-service von 
uns betrieben. Für Sie besteht daher weder 
IT-Aufwand in der Inbetriebnahme noch im 
laufenden Betrieb.

Intuitive Verwaltung
Die Verwaltung der Teilnehmer, der 
Alarmierungskette sowie der hinterlegten 
Anweisungen und Dokumente kann jederzeit 
einfach und schnell von Ihnen selbst 
durchgeführt werden.



Aktion bei Anmeldung  bis 31.12.2019

EUR 99,90 / Monat

30 Tage kostenloser Test

Alle Arten von Hausdurchsuchungen
10 Teilnehmer
1 Standort
Preis exkl. Mwst.



Kontakt

Franz Urlesberger
f.urlesberger@schoenherr.eu
+43 664 800603196

Hermann Scheller
hermann.scheller@safereach.net
+43 676 3455024


